
Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение 
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УТВЕРЖДЕН 

приказом МАОУ «СОШ № 2 

им. Ф.А. Трифонова» 

от 18.09.2024 № 500 

План работы 

школьной службы медиации (ШСМ) 

на 2024 - 2025 учебный год 
 

Цель ШСМ: создание условий успешной социализации несовершеннолетних, сниже-

ние количества конфликтных ситуаций через внедрение модели реализации восстановитель-

ных технологий в систему профилактики правонарушений несовершеннолетних. 

Задачи ШСМ: 

1)распространять среди участников образовательных отношений цивилизованные фор-

мы разрешения споров и конфликтов; 

2)обучать учащихся и других участников образовательных отношений цивилизован-

ным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности; 

3)организовывать просветительские мероприятия и информирование участников обра-

зовательных отношений о целях, принципах и технологиях восстановительной медиации; 

4)реализовывать программы примирения и презентационные мероприятия для всех 

участников образовательных отношений. 

 

№ 

п/п 
Содержание деятельности Сроки 

Предполагаемый 

результат 
Исполнители  

1.Нормативно-правовое обеспечение деятельности 

1 Планирование деятельности 

на 2024-2025 учебный год, 

определение целей и задач 

Сентябрь  Утверждение Плана 

работы 

Руководитель 

ШСМ 

2 Изучение нормативно - пра-

вовых документов по направ-

лениям деятельности ШСМ 

В течение года Информирован-
ность, компетент-
ность членов ШСМ 

Руководитель 

ШСМ 

2.Организационно-методическая деятельность 

1 Рабочие заседания актива 

ШСМ 

2 раза в месяц Повышение качества 

работы ШСМ 

Руководитель 

ШСМ 

3.Просветительская деятельность 

1 Информирование участников 

образовательных отношений 

о задачах и работе ШСМ 

Сентябрь –  

октябрь 

Информированность 

учащихся, родителей, 

педагогов о деятель-

ности ШСМ 

Руководитель, 

члены ШСМ 

2 Размещение информации о 

деятельности ШСМ на офи-

циальном сайте школы 

Октябрь  Информирование 

общественности о 

деятельности ШСМ 

Руководитель 

ШСМ 

3 Повышение квалификации по 

программе «Восстановитель-

ная медиация в школе: стра-

тегии развития и практика 

применения» 

В течение года Изучение и овладе-

ние технологиями 

примирения, повы-

шение компетенции 

педагогов 

Заместитель 

директора 



4.Работа с обучающимися 

1 Проведение восстановитель-

ных программ с обучающи-

мися 

По запросу Позитивные измене-

ния в школьном со-

обществе, где внима-

ние и уважение – ос-

нова отношений 

Члены ШСМ 

2 Восстановительные програм-

мы при семейных конфликтах 

По запросу Восстановление и 

сохранение психиче-

ских и физических 

ресурсов человека, 

снижение напряжен-

ности в семье 

Руководитель, 

члены ШСМ 

3 Рабочая площадка «Примири-

тельные Круги сообщества» 

для детей 1-х – 4-х классов. 

Тема: «Безопасные игры» 

Февраль Обучение играм и 

поведению на пере-

менах во время учеб-

ного процесса и на 

улице во внеурочное 

время  

Руководитель, 

члены ШСМ 

4 Работа по расследованию 

случаев с участием кон-

фликтных обучающихся 

По запросу Воспитание толе-

рантного сознания; 

снижение конфлик-

тогенности, крими-

нальности школьной 

среды и профилакти-

ка девиантного пове-

дения 

Руководитель, 

члены ШСМ 

5 Тематические классные часы  В течение года 

По запросу 

Положительные из-

менения внутреннего 

мира, ценностных 

установок обучаю-

щихся 

Руководитель, 

члены ШСМ, 

классные ру-

ководители 

5.Работа с родителями (законными представителями) 

1 Консультирование родителей 

(законных представителей) 

обучающихся по вопросам 

воспитания и разрешения 

конфликтных ситуаций 

В течение года  

По запросу 

Гармоничные отно-

шения с ребёнком 

Руководитель, 

члены ШСМ 

2 Выступление на родительских 

собраниях по теме: «Кон-

структивные выходы из кон-

фликтных ситуаций» 

По запросу Психологическое 

просвещение родите-

лей (законных пред-

ставителей 

Руководитель, 

члены ШСМ, 

классные ру-

ководители 

6.Реализация восстановительных программ 

1 Работа с обращениями всех 

участников образовательных 

отношений 

В течение года Полная информация 

о ситуации, решение 

проблемы 

Руководитель, 

члены ШСМ 

2 Сбор информации о ситуаци-

ях, по которым реализуются 

восстановительные програм-

мы 

В течение года Информация для 

ШСМ 

Руководитель, 

члены ШСМ 

 


