
 Показатель НОКО-2020 МАОУ «СОШ № 2» 

№ 

показателя 
Показатели Наличие/ отсутствие критерия (1 /0, либо 1/0,5/0) 

МАОУ 

"СОШ 

№ 2"  

1. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об образовательной организации 96,90 

1.1. 
Соответствие нформации о деятельности образовательной организации, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами  95 

1.1.2. На официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 91 

4. Информация о режиме, графике работы 0 

7. Сведения о положениях о структурных подразделениях (об органах управления) с приложением копий указанных 

положений (при их наличии))* 
0 

15. Документ об установлении размера платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход 

детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, за содержание детей в образовательной организации, реализующей образовательные 

программы начального общего, основного общего или среднего общего образования, если в такой образовательной 

организации созданы условия для проживания обучающихся в интернате, либо за осуществление присмотра и ухода за 

детьми в группах продленного дня в образовательной организации, реализующей образовательные программы начального 

общего, основного общего или среднего общего образования (при наличии)* 

0 

29. Образовательные организации, реализующие общеобразовательные программы, дополнительно указывают 

наименование образовательной программы* 
0 

- раздела официального сайта «Часто задаваемые вопросы»; 0 

1.3. 
Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности 

организации социальной сферы 
96 

1.3.1. 
Доля получателей услуг, удовлетворенных качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных стендах в помещении 
97 

1.3.2. 
Доля получателей услуг, удовлетворенных качеством, полнотой и доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на официальном сайте 
95 

2. 
Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг, в том числе время ожидания 

предоставления услуг 
90,00 

2.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией социальной сферы 80 

3. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов 69,30 

3.1. 
Оборудование помещений образовательной организации и прилегающей к ней территории с учетом доступности 

для инвалидов 
60 



 

2) выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов;  0 

4) сменных кресел-колясок;  0 

3.2. 
Обеспечение в образовательной организации условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги 

наравне с другими. 
60 

3.2.1 

1) дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации;  0 

2) дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля;  
0 

3) возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика);  0 

3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов 91 

4. 4. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников образовательных организаций  94,40 

4.1. 

Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной 

сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в 

организацию социальной сферы 

94 

4.2. 
Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной 

сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной сферы 
94 

4.3. 
Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной 

сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия 
96 

5. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями оказания услуг 92,80 

5.1. 
Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым 

(могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации социальной сферы) * 
92 

5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг 91 

5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной сферы* 94 

Итого комплексный показатель 88,68 

 

3 место в рейтинге района 


